
1. Mac Donanımım1. Mac Donanımım1. Mac Donanımım

Sorular Yanıtlar Notlar

Nasıl bir Mac sahibiyim? ______________________ Örneğin iMac, MacBook, 
MacBook Pro vb…

Macʼimin belleği ne kadar? ___ GB RAM Örneğin 2 GB RAM

Macʼimin işlemcisi nedir? ______________________
ʻAbout This Macʼ veya ʻSystem 
Profilerʼ içerisinden 
öğrenebilirsiniz.

Macʼimin sabit diskinin boyutu 
nedir? _____ GB Örneğin 250 GB

Macʼimin seri numarası nedir? ______________________

ʻAbout This Macʼ veya ʻSystem 
Profilerʼ içerisinden ya da 
Macʼinizin kutusu veya faturası 
üzerinden öğrenebilirsiniz.

Macʼimi ne zaman almıştım? ______________________ Macʼinizin faturası üzerinden 
öğrenebilirsiniz.

AppleCare Koruma Planı 
bilgilerim (varsa) nedir?

Anlaşma (Agreement) no:
______________________

AppleCare Koruma Planı 
(AppleCare Protection Plan) satın 
aldıysanız doldurabilirsiniz.
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2. Mac OS X Yazılımı ve Apple ID2. Mac OS X Yazılımı ve Apple ID2. Mac OS X Yazılımı ve Apple ID

Sorular Yanıtlar Notlar

Macʼimde şu an yüklü olan Mac 
OS X sürümü nedir? Mac OS X ________

ʻAbout This Macʼ veya ʻSystem 
Profilerʼ içerisinden 
öğrenebilirsiniz.
Örneğin, 10.6.1 Snow Leopard

Macʼimle birlikte yüklü gelmiş 
olan Mac OS X sürümü nedir? Mac OS X ________

Macʼimde kullandığım hesabımın 
adı: ______________________

Macʼimde kullandığım hesabımın 
şifresi: ______________________

Kullandığım hesap yönetici 
hesabı değilse, yönetici hesabı 
adı ve şifresi:

Hesap Adı: _____________

Hesap Şifresi: __________

Bu alanı eğer hesabınız yönetici 
yetkilerine sahip değilse 
doldurun. Bilgisayarın sahibi 
sizseniz genellikle yönetici 
yetkileriniz vardır.

Bu hesap FileVault kullanıyor 
mu? ___ Evet   ___ Hayır 

Bilmiyorsanız ʻSystem 
Preferencesʼ içerisindeki 
ʻSecurity Preferencesʼa 
bakmalısınız.

Bilgisayarım için kullandığım ʻana 
şifreʼ (eğer varsa): ___ Evet   ___ Hayır 

Bilmiyorsanız ʻSystem 
Preferencesʼ içerisindeki 
ʻSecurity Preferencesʼa 
bakmalısınız.

Apple ID kullanıcı adım: ______________________ Apple ID sayesinde bir çok Apple 
servisine kolayıkla erişebilirsiniz.

Apple ID şifrem: ______________________

Bilgisayarımı yedeklemek için 
Time Machine kullanıyor 
muyum?
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3. İnternet Bağlantım3. İnternet Bağlantım3. İnternet Bağlantım

Sorular Yanıtlar Notlar

İnternet servis sağlayıcım (İSS) 
kim? __________________________ TTNet, Superonline, Smile, BiRi 

vs...

İSSʼmin destek hattının telefon 
numarası nedir? __________________________

İSSʼmin destek web sitesinin 
adresi nedir? www.______________________

İnternete bağlanmak için 
kullandığım kullanıcı adım ve 
şifrem nedir?

Kullanıcı adı: _______________

Şifre: _____________________

İnternete bağlanırken 
kullandığım cihazın marka ve 
modeli nedir?

Marka: ____________________

Model: ____________________

Örneğin ADSL modeminizin 
markası ve kullandığınız modelin 
adı ve numarası...
AirTies RT-205 gibi...

İnternete bağlanırken 
kullandığım cihazın yönetim 
ekranının adresi nedir?

http://_____________________ 192.168.2.1, 10.0.0.2 gibi...

İnternete bağlanırken 
kullandığım cihazın yönetim 
hesabı nedir?

Kullanıcı adı: _______________

Şifre: _____________________

Eğer kablosuz bir ağa 
bağlanarak internet erişimi 
sağlıyorsam, kablosuz ağın adı 
ve şifresi nedir?

Kablosuz Ağın;

Adı: ______________________

Şifresi: ____________________

Macʼiniz sizin için bu bilgileri 
hatırlayacaktır, ancak yine de 
buraya yazmak faydalı olabilir.

Başka bir cihazım da aynı 
interneti kullanıyor mu? __________________________

Başka bir Mac, iPhone, iPad, 
oyun konsolu, PC veya başka bir 
elektronik cihaz...
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